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RAPORT

Din perspectiva sistemului judiciar, aflat intr-un proces de reforma
ale carui efecte se fac resimiite in calitatea actului de justitie, fara ca
acestea sa atinga insa gradul de suficienta asteptat de beneficiarii sai
finali, justitiabilii, ultimii ani au constituit o etapa importanta in indeplinirea
scopurilor propuse prin Strategia de dezvoltare a sistemului judiciar 2015-
2020.

Astfel, in afara de preocuparea intregului personal manifestata la
nivelul instantelor, pentru asigurarea unui act de justitie de calitate, pentru
indeplinirea sa cu celeritate, si in anul care a trecut, progresele in ceea ce
priveste infrastructura si asigurarea tuturor garantiilor procesuale pentru
respectarea dreptului la un proces echitabil, au demonstrat
responsabilitatea celor care indeplinesc acest serviciu public, deosebit de
important pentru societatea romaneasca.

Avand in vedere ca activitatea judiciara este desfasuratd de

judecatori alaturi de celelalte categorii de personal, formarea acestora se
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inscrie de asemenea, intr-un demers social general de identificare a unor
standarde de calitate si de evaluare, mai ales ca in contextul reformei
sistemului judiciar, formarea magistratilor si a personalului auxiliar este un
mijloc de realizare a transformarilor de sistem.

Transparenta si calitatea actului de justitie, aspecte de baza in
reforma sistemului judiciar, depind si de pregatirea profesionala continua a
grefierilor, alaturi de pregatirea judecatorilor, reprezentand o componenta
de baza a independentei sistemului judiciar, mai ales din perspectiva
rolului grefierilor in actul de justitie, de a degreva judecatorul de activitatile
nespecifice functiei sale.

Pozitia grefierului in cadrul procesului judiciar si in functionarea
justiiei, ca serviciu public, nu este in niciun caz una marginala.
Dimpotriva, chiar daca nu este implicat in procesul de decizie in cauza,
grefierul asigura suportul indispensabil judecatorului pentru a pronunta o
hotarare sau a dispune o solutie in cauza, dupa cum misiunea sa este
fundamentala in ceea ce priveste desfasurarea procedurii judiciare si
apararea drepturilor partilor.

Pe de alta parte, dificultatile cu care sistemul judiciar se confrunta in
Romaénia ultimilor ani sunt dificultati rezultate din volumul de munca, din
logistica insuficienta in raport cu idealul pe care I-ar presupune aplicarea
noilor coduri, intr-o conceptie moderna de desfasurare a activitatii de
judecata, dar care inca nu poate fi atins.

Rolul grefierilor este de a veni in sprijinul judecatorilor pentru
efectuarea unui act juridic cu celeritate, insa in instantele din Roménia
raportul grefier / judecator este de aproximativ 0,95, in conditiile in care
mare parte din aceasta categorie de personal desfasoara alte activitati

decét participarea efectiva in sedintele de judecata.



Cu titlu de exemplu aratam ca, la o instanta foarte mare cu deficit de
personal si in randul altor categorii de personal, un numar mare de grefieri
desfasoara activitati si in cadrul altor compartimente (arhive, registraturi,
executari penale, citatii, tehnoredactare, statistica, compartiment resurse
umane, Biroul de relatii si informare publica, documentare), multitudinea si
complexitatea acestor activitati jurisdictionale si nejurisdictionale, ducand
ca activitatea efectiva de grefier de sedinta sa fie efectuatad intr-un un
raport de 0,70 pe judecator.

Intrarea in vigoare a noilor coduri a necesitat o realocare a
resurselor umane existente, dar si efectuarea mai multor demersuri cétre
institutiile abilitate in scopul suplimentarii schemelor de personal, data fiind
largirea atributilor pentru personalul auxiliar de specialitate prin
modificarea Regulamentului de ordine interioara al instantelor
judecatoresti.

Tendinta crescatoare a volumului de activitate, a impus, in timp,
majorarea schemelor de judecatori, fara ca aceasta sa fie dublata de
masuri similare si in privinta grefierilor sau a celuilalt personal auxiliar de
specialitate si conex.

Odata cu suplimentarea schemelor de judecatori nu s-a avut in
vedere si necesitatea cresterii numarului de grefieri, raportul
grefier/judecator nefiind corelat in acest sens.

in materie civild, noua structura a procesului civil a presupus o
serie de schimbari ale organizarii instantelor si atributii suplimentare
pentru personalul auxiliar de specialitate, atributii ce nu au fost initial
prevazute in regulamente, modificarile survenind ulterior. Seria de noi

activitati atribuite acestei categorii de personal constituie sarcini in plus,



intrucét ei nu au fost degrevati de alte atributii, fiind astfel ingreunata
activitatea, de multe ori si prin intarzierea in efectuarea lucrarilor.

Supraincarcarea personalului auxiliar de specialitate genereaza si o
uzura fizica si psihica a acestuia care duce, inevitabil, la o accentuare a
disconfortului de motivare si eficienta in activitate.

Grefierul gestioneaza simultan dosare care se judeca pe vechile
dispozitii procedurale, dar si dosare care se judeca pe noile dispozitii,
dosare ce urmeaza alte fluxuri, diferite de cele vechi si pentru care este
necesar alocarea unui timp destul de mare, putem spune ca timpii de lucru
s-au dublat, in conditile in care acelasi numéar de personal are de
indeplinit, pe langa atributiile deja existente, sarcini in plus pentru ducerea
la indeplinire a tuturor operatiunilor legate de noile proceduri (comunicarea
cererii, a intdmpinarii, a raspunsului la intdmpinare, completarea tuturor
campurilor in Ecris, verificare alerte, verificarea faptului daca a expirat
termenul prevazut de lege pentru depunerea intampinarii si de atasare la
dosar a raspunsului la intampinare s.a.).

in materie penala, pe langéd volumul mare de cauze care, in mod
traditional se inregistreaza pe rol, o altéd problema o reprezinta si numarul
mare al sedintelor de judecatad si durata acestora, aspecte ce reprezinta
impedimente la realizarea calitatii lucrarilor. Astfel, volumul de activitate, in
crestere fatd de momentul anterior intrarii in vigoare a noilor coduri,
conjugat cu numarul insuficient de grefieri, cu frecventa participarii la
sedintele de judecata, cu cresterea operatiunilor care trebuie efectuate in
sistemul informatic Ecris, dar si cu numarul lucrarilor pe care le presupune
participarea la sedinta de judecata cu fiecare dosar in parte, sunt aspecte
care au dublat timpii de lucru necesari ducerii la indeplinire, in limite

normale, a atributiilor pe care un grefier le are de indeplinit.



De la data intrarii in vigoare a noilor coduri, in materie penala, la
cele mai multe instante, zilnic sunt planificate mai multe sedinte de
judecata, ceea ce implica participarea in acestea a unui numar de grefieri
egal cu numarul sedintelor programate. Pentru a se asigura buna
desfasurare a activitatii, este necesar a se asigura stabilitatea pe complete
si in ceea ce priveste grefierii, astfel incat sa nu mai existe o fluctuatie a
acestora pe toate completele si s poata fi acoperite toate sedintele de
judecata. Din cauza numarului insuficient al personalului auxiliar de
specialitate, timpul necesar efectuarii lucrarilor de catre grefieri intre
sedintele de judecata este relativ redus, context in care a intervenit o stare
de surmenaj, culminata cu existenta multor concedii medicale.

Aceasta categorie de personal a devenit insuficienta numeric si
pentru faptul ca multi grefieri care nu participa in sedintele de judecata
(fiind repartizati la diferite compartimente: arhiva, registratura, expeditji
etc.) indeplinesc si atributii privind activitatea de repartizare aleatorie a
cauzelor sau activitatea de executari penale.

O situatie atipica comparativ cu celelalte materii, specifica doar
penalului, o constituie cauzele vizdnd masuri preventive, cele de
cooperare judiciara internationald in materie penala (mandate europene

de arestare, extradari — reglementate de Legea nr. 302/2004, etc.).

Date statistice

Volum de activitate

O analiza atentd a datelor care releva volumul de activitate si
complexitatea cauzelor, evidentiazéd o inechitate rezultand din raportul
volum de activitate — resurse umane, ceea ce genereaza un efort

multiplicat din partea personalului.



Analiza situatiei statistice a incarcaturii cu dosare pe grefieri la
nivelul instantelor, pune in lumind o problematica reald, un grad de
incarcare ridicat si un deficit de personal.

Modificarile legislative intervenite au condus la supraincarcarea cu
sarcini a grefierilor, pe care, aproximativ acelasi numar de personal,

trebuie sa le finalizeze.

Volum de activitate inregistrat la nivel
Anul national
(curti de apel+tribunale+judecatorii)
2015 3.009.301
2016 2.961.436
2017 3.009.976

Curtea de Apel Curtea de Apel Curtea de Apel Baciu
Constanta + IA; lasi + 1A; +I1A
4,97% 5,09% 4,94%

Curtea de Apel
Oradea + IA
3,87%

Curtea de Apel
Brasov + IA
3,79%

Curtea de Apel
Suceava + IA
4,45%

Curtea de Apel Pitesti
+1A
5,04%

Curtea de Apel Galati
+1A
5,93%

Curtea de Apel Alba Curtea de Apel Targu

lulia + IA; Mureshas
5,60% .03
Curtea de Apel
Tlmlzo4a1r; +1A Curtea Militara de
,41% cursalaly Apel Bucuresti+lA;
Curtea d I urtea de Apel 0,03%
urc?Si +e|2pe Ploiesti + IA Curtea de Apel i
¢ Craiova + IA
7,21% 7,25% P Curtea de Apel
’ Bucuresti + IA

22,95%




Complexitate in raport de volumul de activitate

Numarul mare al cauzelor aflate pe rolul unei instante reflecta
activitatea deosebitd pe care o desfasoara personalul din cadrul instantei
respective. Nu este de neglijat, insa, complexitatea cauzelor respective,
intrucét, nu este gestionat doar matematic, un anumit numar de dosare, ci,
este gestionata complexitatea acestora, incepand de la inregistrarea
cauzei pe rolul instantei pana la solutionarea acesteia, personalul din
instante efectuand un management complet al dosarului care necesita un
grad ridicat de asumare a responsabilitdtii (tinand seama de timpii de
lucru, sedintele de judecata la care participd, intocmirea actelor de

procedura etc.).

Complexitatea activitatilor
Anul inregistrata la nivel national
(curti de apel+tribunale+judecatorii)
2015 20.140.977
2016 20.134.063
2017 20.906.445

Asadar, la nivel national, unui volum de 3.009.976 dosare ii
corespunde un numar de complexitate de 20.906.445 puncte de

complexitate.



Curtea de Apel Curteade Apel  cytea de Apel
Constanta + IA; lasi + IA; Baciu + A
4,71% 5,18% 4,83%

Curtea de Apel
Suceava + IA
4,56%

Curtea de Apel
Pitesti + IA
4,87%
Curtea de Apel
Galati + IA
5,49%

Curtea de Apel Alba
lulia + 1A;
5,32%

Curf

Curtea de Apel
Timisoara + IA
5,84%

Curtea de Apel
Cluj + 1A
7,33%

Curtea de Apel
Ploiesti + IA

Pentru efectuarea unui act juridic cu celeritate este important si

aportul grefierilor care vin in sprijinul judecatorilor, insa aceasta categorie
de personal este subdimensionata numeric in raport de nevoile actuale,
asa cum am aratat in randurile de mai sus, raportul grefier / judecator
fiind, in medie de 0,95, in conditile in care mare parte din aceasta
categorie de personal desfasoara alte activitati decat participarea efectiva
in sedintele de judecata, activitati enumerate in réndurile de mai sus,
astfel raportul grefier (care participa in sedinta de judecata) / judecator
ajungand la 0,70.

Aceasta categorie de personal a devenit insuficienta numeric si
pentru faptul ca mulii grefieri care nu participa in sedintele de judecata
(fiind repartizati la diferite compartimente: arhiva, registratura, citatii,
expeditii, etc.) indeplinesc si atributii privind activitatea de repartizare

aleatorie a cauzelor sau activitatea de executari penale si civile,




activitati specifice de efectuare a copiilor de siguranta prin scanarea
dosarelor etc.

In ciuda suplimentérii schemelor de personal in cadrul unora dintre
instante, in activitatea personalului auxiliar s-a mentinut supraincarcarea
acestei categorii cauzata de reglementarea mai multor atributii,
suplimentare in raport cu noile coduri de procedura civila si de procedura
penala.

De aceea, echilibrarea volumului de munca in special in activitatea
grefierilor consideram ca este un obiectiv prioritar.

Cresterea volumului de activitate la toate instantele, diminuarea
numarului de personal efectiv existent ca urmare a suspendarii raportului
de munca pentru efectuarea concediului pentru cresterea copilului in
varsta de pana la 1 sau 2 ani, concedii de maternitate, concedii pentru
incapacitate temporara de munca de lunga durata, au avut ca efect
majorarea incarcaturii medii pe grefierii in activitate efectiva, raportat la
volumul de activitate, respectiv perioada de timp alocatd solutionarii
cauzelor.

Analiza situatiei statistice a incarcaturii cu dosare pe grefier la nivel
national, pune in lumina o problematica reald, un grad de incarcare ridicat
si un deficit de personal.

Cresterea constanta a volumului de activitate, a competentei in plan
procedural si a largirii atributiilor intregului personal, constituie argumente
solide pentru suplimentarea schemelor de grefieri.

Solutiile adoptate pana in prezent de a asigura functionarea unor
instante prin delegéari sau detasari succesive de personal nu reprezinta o

modalitate viabila de rezolvare a crizei acute de personal.



Formarea profesionala

Activitatea instantelor de judecata, cu precadere in ultimii ani, a fost
marcata de importanta activitatii grefierului si a intregului personal auxiliar
de specialitate din cadrul instantelor iar aceasta a crescut succesiv in
ultimii ani, avand in vedere modificarile legislative substantiale, in special
cele privind Noile coduri de procedura, respectiv Codul de procedura
civila, Codul de procedura penala, dar si noua lege a insolventei, respectiv
Legea nr. 85/2014, Regulamentul de ordine interioara al instantelor
judecatoresti, Legea nr. 304/2004 privind organizarea judiciara.

Aceste modificari au presupus atat activitati si responsabilitati cu
caracter de noutate in sarcina grefierilor si a celorlalte categorii de
personal auxiliar (grefieri-arhivari si agenti procedurali), dar si o crestere
substantiala a operatiunilor necesare pregatirii dosarelor in procedura
anterioara fixarii termenului de judecata, precum si in perioada ulterioara
dezbaterilor, atat in materie civila cat si in materie penala, toate acestea
presupunand intensificarea relatilor de colaborare dintre grefierii de
sedinta si judecatorii din completele de judecata.

Avand in vedere dinamica procesului legislativ national,
documentele europene si internationale la care Romania este parte
precum si jurisprudenta interna si internationala, programele de formare
au fost alcatuite astfel incat sa raspunda unui standard cat mai ridicat.

Astfel, in cadrul activitatilor de formare profesionala, impactul noilor
modului de aplicare si interpretare a acestora de catre judecatori.
Modalitatile concrete in care personalul auxiliar din cadrul acestora a fost
nevoit sa faca fata substantialelor schimbari, cresterii volumului de

activitate, adevaratelor provocari din activitatea lor, au ramas in sarcina
10



fiecarei instante si, mai ales, in sarcina fiecarei persoane cu atare atributii
pusa in fata unor noi reglementari procedurale, a unor aplicatii informatice
cu elemente de noutate si modificari.

De aceea, pregatirea profesionala a personalului auxiliar din cadrul
instantelor a fost marcata, atat in anul 2017 cat si in anul 2018, de
necesitatea de a adapta munca fiecaruia dintre cei responsabili, la noile
realitati procedurale, de lipsa de timp pentru o instruire adecvata si intr-un
cadru organizat, de inadecvarea corespunzatoare a schemelor de
personal auxiliar in raport cu cresterea substantiala a volumului de
activitate al acestora, de lipsa de timp ce ar fi fost necesar pentru
pregatirea corespunzatoare, in conditiile in care majoritatea operatiunilor
desfasurate in indeplinirea atributiilor de serviciu trebuie efectuate in
termene scurte, precise si care nu pot fi depasite.

Atat in anul 2017, cat si in anul 2018, au fost organizate si de catre
Scoala Nationala de Grefieri, activitati importante in cadrul formarii
continue, la care au participat numerosi grefieri din cadrul instantelor,
acestea fiind de natura a acoperi partial nevoile de formare a personalului
auxiliar.

Ca si in anii trecuti consideram ca alocarea unei finantari adecvate
acestei activitati, avand in vedere inclusiv cresterea continua a
standardului de calitate a lucrarilor intocmite de grefieri si a asteptarilor
celor care beneficiaza de actul de justitie, justitiabilii, este absolut
necesara, neputand fi amanata sine die.

Consideram ca pe fondul mentinerii actualei scheme de personal
auxiliar de specialitate, redusa numeric in raport cu necesarul real de
personal, in situatia in care atat Regulamentul de ordine interioara al
instantelor judecatoresti, cat si legislatia in vigoare suportd modificari
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succesive ce determina completarea fisei posturilor grefierilor cu atributji
noi, supraincarcarea cu un volum foarte mare de munca va conduce in
mod inevitabil la aparitia unor disfunctii in activitatea compartimentelor
auxiliare ale instantelor.

Pe langa nevoia adaptarii resurselor umane la volumul activitatilor,
in special in zona personalului auxiliar si conex se resimte si nevoia
degrevarii judecatorilor de o serie de atributii ce ar putea fi indeplinite

lesne de grefierii cu studii superioare.

Prim grefier al
Curtii de Apel Bucuresti,

AURELIA BIDIREL
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